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25 属实
X2HB2021
09210002

大气、
水

蔡甸区

蔡甸区、武汉经济技术开发区进一步加大环
境监管力度，督促恒发科技公司、舒颜日化公司落
实污染防治主体责任，加强环保设施运行维护，在
达标排放基础上进一步提升精细化管理水平；督
促美的公司对脱脂烘干炉废气治理设施进行提档
升级改造，加大现场检查力度和监测频次，发现环
境违法行为将依法进行查处；加强湖泊巡查和监
管，持续提升湖泊水质。

蔡甸区后官湖大道碧波山庄周边化工厂异味扰
民。比如恒发科技、舒颜日化、美的工业园等，周五、
周六、周日异味严重，影响居民生活。后官湖水体污
染严重，臭味难闻。

2020年、2021年季度监测报告显示，武汉恒发科技有限公司外
排废气达标，该企业无生产废水排放；舒颜日化（武汉）有限公司外排
废气、废水达标。现场核实，两家企业在生产经营中有异味产生。

9月19日下午及晚上，对美的公司废气进行监测，监测结果达
标。9月22日下午，对美的公司现场检查，废气治理设施正常运行，
厂区内闻到轻微异味。武汉经济技术开发区对该公司加强监管、开
展帮扶，督促该公司完成两器部装车间3台脱脂烘干炉废气治理设
施升级改造，减少了污染排放。

9月23日，对后官湖碧波山庄及周边岸线进行现场查看，发现小
区近岸湖水有轻微异味。

无问责情形

东西湖区加强对该企业的环境监督管理，督
促企业正常运行废气、废水收集处理设施，污染物
达标排放。

21 属实
X2HB2021
09210025

无问责情形
东西湖区新沟镇街道武汉市百信西部餐厨垃圾

处理厂，厂里的垃圾气味难闻、污水横流，环评造假。
大气、
水

信访人反映的餐厨垃圾处理厂实为武汉市汉口西部餐厨垃圾集
中处理厂，建设和运营单位为武汉百信环保能源科技有限公司。该
厂主要服务武汉市6个城区，进行餐厨垃圾处理，其废气配套建有收
集处理设施，废水经处理后排入市政管网，废水、废气排放均达标。
该厂环评审批合法合规，未发现环评报告造假情形。现场检查未发
现污水横流情况，但部分时段存在异味。

东西湖区

洪山区加大对黄家湖片区小区巡查力度，如
有异味，及时查找来源，依法依规查处环境违法行
为，妥善处理好群众投诉的异味问题。

26 属实
D2HB2021
09210075

无问责情形

武汉市洪山区黄家湖大道东原湖光里小区居民
反映：小区周边在下班时间和周末经常有臭气排放，
影响小区居民生活，影响生态环境，2018年至今多次
投诉，一直未解决问题。希望政府有关部门查找污染
源，解决实际问题。

大气
经前期多次排查，洪山区黄家湖片区没有排放臭味的企业。近

期现场调查，未闻到明显异味，但不排除不同风向、不同时段存在异
味影响。

洪山区

28 属实
D2HB2021
09210076

大气洪山区
洪山区加大对爱家名校华城小区及周边小区

的巡查力度，如有异味，及时分析、查找来源，妥善
处理好群众反映的异味问题。

武汉市洪山区白沙洲大道5号爱家名校华城小区
居民反映：周边经常闻到臭味，影响周边居民生活。
希望有关部门调查处理，找到污染源，解决实际问题。

经现场调查，白沙洲大道爱家名校华城小区及周边小区未闻到
明显异味，但不排除不同风向、不同时段存在异味影响。

无问责情形

市、区生态环境部门和城管部门持续加大对
长山口区域垃圾处理企业的环境监管力度，督促
企业加强除臭设施日常运行巡检，确保臭气处理
设施稳定正常运行。进一步排查异味源，督促企
业在达标排放前提下持续开展技术改造和提档升
级工作，提升现场精细化管理水平，努力减少异味
扰民。鼓励企业设立公众开放日，方便群众实地
了解企业环境管理情况。

29 属实
D2HB2021
09210013

无问责情形

武汉经济技术开发区海伦小镇居民反映对公示
结果不满意。江夏区长山口华新环境工程有限公司
（垃圾处理厂）排放的臭气覆盖周边方圆10公里至15
公里的小区，周边居民自2018年年底以来在各级投诉
过多次没有任何改善。武汉市生态环境局做了检测
认为华新环境工程有限公司排放是合格的，但是臭气
依然很重，尤其在夜晚。

大气

经调查，华新环境工程有限公司的设立、运行、排污许可手续齐
全，废气排放监测数据均达标，但存在一定异味问题。该企业24小
时不间断生产运行。针对异味问题，市、区生态环境部门和城管部
门采取驻场蹲守、现场检查、巡查走访、仪器检测等多种方式加强对
企业监管。

江夏区

22 属实
X2HB2021
09210024

生态蔡甸区
蔡甸区责成施工单位加强现场整改，做好工

程维护；对局部区域在适当季节补栽补种适宜林
木，加强绿化养护，增强绿化效果。

蔡甸区索河街官桥村与汉川市马口镇高山村相
邻地域群山山体破坏严重，该地段处于长江与汉江50
公里以内的保护区，现修复困难缓慢。

信访人反映的山体为高官山，以山脊为界，东面属蔡甸区，西面
属汉川市。蔡甸区2011年关闭了该区域采石厂。该处属蔡甸区长
江干支流沿线废弃矿山生态修复治理工程范围，治理面积12.04公
顷，于2020年9月至2021年6月进行治理并初步验收，坡体绿化以爬
藤植物为主，中间设置植生袋，爬藤植物均在今年栽种，生长时间不
长，因局部坡体岩石坚硬，目前坡体绿化效果不好；同时，局部区域乔
木在6月份栽种，成活率较低。虽然完成了治理，但受季节、天气与
生长周期等因素影响，绿化效果不佳。

无问责情形

东西湖区加强对该企业的环境监督管理，督
促企业正常运行降噪和除尘设施、污染物达标排
放；督促企业加强车辆进出管理，做好路面清洗降
尘，最大限度减少对周边居民的影响。

23 属实
D2HB2021
09210010

无问责情形
东西湖区辛安渡农场沙家台大队汉宜村二组有

一家搅拌站，生产产生的噪音、灰尘很大，晚上仍在作
业，严重影响居民生活。

噪音、
大气

信访人反映的搅拌站为武汉鑫云海混凝土有限公司。该企业已
办理营业执照，取得混凝土生产资质，采取了降噪、防尘措施，噪声和
废气排放达标，但在生产和物料运输过程中仍有噪声和扬尘产生。

东西湖区

27
不

属实
D2HB2021
09210003

生态黄陂区

黄陂区约谈寺庙负责人，要求在完善相关报
建手续前不得进行任何工程建设。严格按用地申
报时间节点推进寺庙征地建设相关工作，确保依
法依规实施寺庙扩建项目。

武汉市黄陂区六指街联合村石观音寺庙非法占用
基本农田100余亩，在无任何手续的情况下大肆建造
寺庙，毁坏农田。在当地多次投诉无果，希望政府有关
部门调查处理。

信访人反映的为寺庙扩建项目，已获宗教管理部门审批，办理了
项目备案，用地手续正在按程序报自然资源和规划部门办理。寺庙
外围建造了围栏，围栏内总面积81.87亩，均为建设用地。该项目扩
建工程尚未启动。此前曾有群众投诉，均按程序予以回复。

无问责情形

17
不

属实
D2HB2021
09210092

大气
噪音、

汉阳区

市、区生态环境部门和城管部门将继续加大
对武汉博瑞环保能源发展有限公司和武汉汉氏环
保工程有限公司的环境监管力度，督促其加强污染
防治设施日常运行管理，确保处理设施稳定正常运
行、各项污染物稳定达标排放。要求两家公司进一
步提升环境管理水平，减少对周边环境的影响。

武汉市汉阳区锅顶山垃圾焚烧厂（博瑞、汉氏）离
居民区楼栋不到300米，排放很刺鼻的异味、黑油泥状
的粉尘，污染环境，而且噪音扰民。

信访人反映的武汉博瑞环保能源发展有限公司和武汉汉氏环保
工程有限公司已依法办理相关环保审批、验收、排污许可手续。市、
区生态环境部门和城管部门对两家公司及周边区域多次进行现场检
查巡查，并长期蹲守，未发现两家公司排放黑油泥状的粉尘及持续
性、大范围、明显异味情况。经对两家公司废气、噪声进行现场监测，
监测结果均达标。

无问责情形

汉阳区对朱家新港沿线雨、污水系统进行全
面排查，确保管道通畅，无错接、混接、漏接等情
况。加强朱家新港的日常维护和巡查，并根据水
质季节性变化规律，研究制定应对措施，防治结
合，保持水质稳定。

20 属实
X2HB2021
09210032

无问责情形
武汉市汉阳区朱家新港明渠（琴断口小河至龙阳

大道段）因各排污口直排、未实现雨污分流导致水污
染。希望引起重视，期盼得以解决。

水
朱家新港明渠（琴断口小河至龙阳大道段）两侧已实现全面截

污，周边新建小区实现雨污分流。目前，朱家新港沿线排口均为雨水
排口，存在降雨期间地面雨水入渠的情况。

汉阳区

（2021年9月22日）
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青山区对该点位进行夜间值守，加强对经营
户的经营秩序管理和宣传教育，杜绝出店占道经
营；安排专业机构检测油烟排放情况，根据检测结
果依法依规处置；要求经营户及时清洗或更换油
烟净化过滤装置，减少油烟扰民。

16 属实
D2HB2021
09210037

无问责情形
武汉市青山区冶建花园东区三弓路一侧有两家

烧烤店占道经营，经常营业到凌晨3时，店内客人喝酒
划拳噪声以及烧烤油烟影响周围居民正常生活。

噪音、
大气

经现场核实，两门店均已安装油烟净化设施，经营户在店外摆放
了桌椅板凳，存在出店占道经营行为。青山区已进行现场执法，对经
营户批评教育，要求其对进餐者加强劝导，减少噪音扰民。

青山区

14
不

属实
D2HB2021
09210042

其他
污染

东西湖区
东西湖区加强对该项目建设监管，在手续完

善的前提下开工建设，并加强后续运营监督管理。

武汉市东西湖区九通路华发·四季小区6栋、7栋
正对面正在建设垃圾中转站。信访人认为其规划位
置不合理，距离居民区太近，影响小区周边环境。不
知道该垃圾站是否有环评？

信访人反映的地点拟建设城管（环卫）应急物资仓库、环卫车辆停
保场，不开展垃圾收集转运工作，更不是垃圾中转站。现场已对建筑弃
土进行清理平整，尚未开工建设。该项目选址符合法定规划及环境卫生
设施设置标准。根据国家有关规定，该项目不纳入建设项目环评管理。

无问责情形

江夏区责令4家废品回收站规范文明经营，
保证环境卫生整洁，防止环境污染。

15 属实
D2HB2021
09210115

无问责情形
武汉市江夏区纸坊街八分山路聪慧汽车修理厂

往里走有七八家塑料作坊，污水、废气污染环境。
大气、
水

信访人反映的区域共有4家废品回收站，主要从事废品回收，分
拣后进行处理，无废水、废气产生，但堆放废品处环境卫生较差。

江夏区

洪山区加强巡查和宣传，及时制止种植户使
用粪便等农家肥，采取绿色种植，减少异味对周边
居民的影响。

19 属实
X2HB2021
09210026

无问责情形
洪山区石牌岭菜薹基地粪便臭味污染空气，影响

居民生活。
大气

信访人反映的菜薹基地面积约80亩，其中12亩由原洪山村村民
种植，存在施用农家肥现象，有时存在异味。

洪山区

硚口区督促建设及施工单位9月30日前对该
处排水立管实施改造，解决投诉人阳台雨水倒灌
问题。举一反三，认真排查，对紫润明园小区内出
现的类似问题进行整改。

18 属实
X2HB2021
09210036

硚口区对施工单位武
钢绿色城市技术发展有限
公司项目经理张某某进行
批评教育

硚口区长丰街城华路紫澜明园北区小区24栋二
单元101室，因雨污分流管道问题，每次下暴雨时都出
现靠排水管墙角和地塌孔向凉台翻水现象，望有关部
门帮助解决问题。

其他
污染

信访人反映的地点实为城华路紫润明园小区，属于长丰片区（一
期）海绵城市建设项目改造点位之一。近期，24栋房屋排水立管优
化改造工程完工后，出现排水立管遇暴雨排水不及、雨水回流倒灌
101室阳台的情况。

硚口区

24 属实
X2HB2021
09210005

噪音江汉区

江汉区责令施工单位沿围挡安装智能降尘系
统，提高施工降尘效果；对水泥加工场地加盖降尘
隔音棚；项目周边设立隔音围挡。要求作业时间
调整为6时至21时。江汉区加强对工地的巡查和
管控，安排专人值守，尤其是夜间守控；组建工地
与居民的沟通平台，争取居民的理解和支持。

江汉区红十字会医院（北区）扩建项目存在环境
污染，尤其是建筑工地噪音日夜扰民。

该项目是疫情后补短板重点项目，正在进行桩基及相关基础设
施建设，桩基施工等产生的噪音对周边小区有一定影响。施工区域
有雾炮、喷淋及高压水枪等降尘设备，但由于施工人员操作不规范，
导致扬尘产生。前期，江汉区对该工地夜间违法施工、噪声扰民行为
已予以处罚，并约谈项目负责人。现已对现场非作业区裸土进行覆
盖；新增两台雾炮机，结合现场喷淋系统进行降尘；对水泥浆拌制区
域增加防护棚，防止扬尘。

江汉区对区建设局
工作人员杨某进行批评
教育。
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